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RIPARTIZIONE PATRIMONIO APPALTI BENI E SERVIZI  

  

Ufficio Contratti  

  

OGGETTO: PROCEDURA DI GARA TELEMATICA PER SERVIZIO DI ACCOGLIENZA, ASSISTENZA 

E REPERIMENTO DELL’ALLOGGIO PER STUDENTI E OSPITI STRANIERI DELLA DURATA DI 3 
anni. 

–Rif. fascicolo Amministrazione:     

CIG: 8933357767 
 P.Iva Amministrazione: 02044190615 

 RUP: Dott.ssa ERNESTINA PERSICO  

Pec: protocollo@pec.unicampania.it  

  

E-mail: rip.pabs@unicampania.it uff.contratti@unicampania.it   

  
Importo complessivo presunto (iva esclusa) nel triennio: € 150.000,00 Aggiudicazione: criterio 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa  

  

1. PREMESSE  

Il presente disciplinare, allegato al bando di gara di cui costituisce parte integrante e sostanziale, contiene 

le norme relative a modalità di partecipazione alla procedura selettiva indetta dalla Università degli Studi 
della Campania “L. Vanvitelli”; modalità di compilazione e presentazione dell’offerta; documenti da 

presentare a corredo della stessa; procedura di aggiudicazione, nonché le ulteriori informazioni relative 

all’appalto, da espletarsi mediante gara telematica, avente ad oggetto il “Servizio di accoglienza, 

assistenza e reperimento dell’alloggio per studenti e ospiti stranieri della durata di 3 anni” per come 

meglio descritto e specificato nel Capitolato speciale di appalto.  

L’affidamento oggetto della presente gara è disposto con Decreto del Direttore Generale prot. n. 4093 del 
12.01.2024 rep. n. 38/2024 e avverrà mediante procedura aperta da aggiudicare, con applicazione del 

criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità 
prezzo, ai sensi degli artt. 71 e 108 del D. lgs. n. 36/2023 - Codice dei Contratti (nel prosieguo: Codice).  

Per espletare la presente procedura, l’Amministrazione si avvale del sistema informatico per la gestione 
 delle procedure telematiche di acquisto (URL:https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti).   
Le modalità di accesso ed utilizzo del sistema sono indicate nel presente disciplinare e le istruzioni per 
l’utilizzo della piattaforma sono comunque raggiungibili all’interno della sezione “Istruzioni e Manuali” 
della piattaforma.  
Gli operatori economici che partecipano alla presente procedura esonerano espressamente l’Università 
degli Studi della Campania L. Vanvitelli e i suoi dipendenti da qualsiasi responsabilità relativa a 

qualsivoglia malfunzionamento o difetto relativo ai servizi di connettività necessari a raggiungere, 
attraverso la rete pubblica di telecomunicazioni, il sistema.  

Il luogo di svolgimento del servizio  è: tutte le sedi dell’Ateneo.  

Il Responsabile Unico del Procedimento ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. è la Dott.ssa 
Ernestina Persico, Dirigente della Divisione Approvvigionamenti.  

Direttore dell’Esecuzione del Contratto, ai sensi dell’art. 114 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. è il Dott. 
Alessandro Lo Castro 

     

  

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA E COMUNICAZIONI  

2.1 DOCUMENTI DI GARA  

La documentazione di gara comprende:  
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a) il bando di gara;  

b) il presente Disciplinare e relativi allegati;  

c) il Capitolato Tecnico;  

d) DUVRI 

e) Protocollo di legalità della Prefettura di Caserta, al quale l’Università ha aderito.  

  

Detti atti sono consultabili sul sistema informatico per la gestione delle procedure telematiche di 

acquisto (URL: https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti). 
  

3. OGGETTO DELL’APPALTO 

L'APPALTO É COSTITUITO DA UN UNICO LOTTO  

n.  Descrizione servizi/beni  CPV  Importo  

1  

SERVIZIO DI ACCOGLIENZA, ASSISTENZA E 

REPERIMENTO DELL’ALLOGGIO PER 

STUDENTI E OSPITI STRANIERI  
 

€ 150.000,00  

 

L'importo a base di gara complessivo per il triennio è di € 150.00,00, al netto di Iva e/o di altre 

imposte e contributi di legge, nonché degli oneri per la sicurezza dovuti a rischi da interferenze.  

L'importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a € 0,00 Iva e/o altre imposte e contributi di 
legge e non é soggetto a ribasso. L'appalto è finanziato sui UPB AMCE Rip. Affari Istituzionali e 
Internazionali 2024 C.C. 24113 

Il servizio si compone delle prestazioni indicate nel Capitolato Tecnico 

L’appalto comprende servizio di accoglienza, assistenza e reperimento dell’alloggio per studenti e 
ospiti stranieri 

La fornitura dovrà essere effettuata presso le sedi di Ateneo così ripartite: 
 

• Napoli 

• Caserta 

• Capua 

• Santa Maria C.V.  

• Aversa 
   

4. SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE  

Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice.  

I consorzi di cui agli articoli 65, comma 2 del Codice che intendono eseguire le prestazioni tramite i 

propri consorziati sono tenuti ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre. 

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) sono tenuti ad indicare per quali consorziati il 

consorzio concorre. 

Il concorrente che partecipa alla gara in una delle forme di seguito indicate è escluso nel caso in cui la 

stazione appaltante accerti la sussistenza di rilevanti indizi tali da far ritenere che le offerte degli 

operatori economici siano imputabili ad un unico centro decisionale a cagione di accordi intercorsi con 

altri operatori economici partecipanti alla stessa gara: 

− partecipazione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti o 

aggregazione di operatori economici aderenti al contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di 

retisti); 

https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti
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− partecipazione sia in raggruppamento o consorzio ordinario di concorrenti sia in forma 

individuale: 

− partecipazione sia in aggregazione di retisti sia in forma individuale. Tale esclusione non si 

applica alle retiste non partecipanti all’aggregazione, le quali possono presentare offerta, per la 

medesima gara, in forma singola o associata; 

− partecipazione di un consorzio che ha designato un consorziato esecutore il quale, a sua volta, 

partecipa in una qualsiasi altra forma. 

Nel caso venga accertato quanto sopra, si provvede ad informare gli operatori economici coinvolti i quali 

possono, entro 10 giorni, dimostrare che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere 

sulla capacità di rispettare gli obblighi contrattuali.  

  

5. REQUISITI DI ORDINE GENERALE E CAUSE DI ESCLUSIONE 

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal 

Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. 

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine generale accedendo al fascicolo virtuale 
dell’operatore economico (di seguito: FVOE). 

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle 
circostanze di cui all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico. 

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti 

di cui al punto 5 sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici. 

In caso di partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di 

cui al punto 5 sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate 
che prestano i requisiti. 

 

Self cleaning 

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, ad 
eccezione delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può 

fornire prova di aver adottato misure (c.d. self cleaning) sufficienti a dimostrare la sua affidabilità.  

Se la causa di esclusione si è verificata prima della presentazione dell’offerta, l’operatore economico 

indica nel DGUE la causa ostativa e, alternativamente: 

- descrive le misure adottate ai sensi dell’articolo 96, comma 6 del Codice; 

- motiva l’impossibilità ad adottare dette misure e si impegna a provvedere successivamente. L’adozione 

delle misure è comunicata alla stazione appaltante.  

Se la causa di esclusione si è verificata successivamente alla presentazione dell’offerta, l’operatore 

economico adotta le misure di cui al comma 6 dell’articolo 96 del Codice dandone comunicazione alla 
stazione appaltante. 

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l’impegno a risarcire qualunque danno causato dal 

reato o dall’illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando 
attivamente con le autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, 

organizzativo o relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti 

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l’operatore economico non è escluso. Se 

dette misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la stazione appaltante ne comunica le ragioni 
all’operatore economico.  

Non può avvalersi del self-cleaning l’operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla 

partecipazione alle procedure di affidamento o di concessione, nel corso del periodo di esclusione 

derivante da tale sentenza. 

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore 
interessato da una clausola di esclusione di cui agli articoli 94 e 95 del Codice, si valutano le misure 

adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di decidere sull’esclusione.  

 

Altre cause di esclusione 
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Sono esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’articolo 53, comma 

16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, 

poteri autoritativi o negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni.  

La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità e il mancato 
rispetto dello stesso costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto 

legislativo n. 159/2011.  

 

  

6. REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA  

 

I concorrenti devono possedere, a pena di esclusione, i requisiti previsti nei commi seguenti.  

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale 

dell’operatore economico (FVOE).  

L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del 
requisito, qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione 

appaltante e non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima.  

 

6.1 REQUISITI DI IDONEITÀ  

a) Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane per attività 
pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara o Albo corrispondente al Servizio. 

Per l’operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri 
professionali o commerciali degli altri Stati membri di cui all’allegato II.11 del Codice; 

Ai fini della comprova, l’iscrizione nel Registro è acquisita d’ufficio dalla stazione appaltante tramite il 
FVOE. Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili 
alla comprova del requisito, se disponibili. 

 

6.2 REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICA E FINANZIARIA 

a) Fatturato globale maturato nel triennio precedente almeno pari € 150.000,00 IVA esclusa  

La comprova del requisito è fornita mediante uno dei seguenti documenti: 

- per le società di capitali mediante bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del termine 

per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa;  

- per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone 

mediante copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica 

n. 445/2000, dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia 

esso il Collegio sindacale, il revisore contabile o la società di revisione), attestante la misura (importo) 

del fatturato dichiarato in sede di partecipazione. 

Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di fatturato è rapportato al 

periodo di attività effettivamente svolto. Attestazione di almeno due Istituti bancari o intermediari 

autorizzati ai sensi del D. Lgs. 1 settembre 1993, n. 385. Ai sensi del comma 4 dell’art. 86 del D.Lgs. n. 

50/2016 e ss.mm.ii., ove il concorrente non sia in grado, per fondati motivi, ivi compreso quello 

concernente la costituzione o l’inizio dell’attività da meno di tre anni, di presentare le referenze richieste, 

può provare la propria capacità economica e finanziaria mediante dichiarazione, sottoscritta in conformità 

alle disposizioni del DPR 28 dicembre 2000 n. 445, concernente il fatturato globale d’impresa relativo 

all’ultimo triennio, ovvero dalla data di inizio effettivo delle attività.  

Per i raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari tale requisito deve essere posseduto da ciascun 

operatore economico riunito o consorziato. In caso di consorzio stabile dal solo consorzio  
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6.3 REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE 

Esecuzione negli ultimi tre anni dei seguenti servizi analoghi  

Il concorrente deve aver eseguito nell'ultimo triennio servizi analoghi a quelle oggetto del presente appalto 

di importo complessiva minimo pari a € 150.000,00  

La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguenti documenti: certificati rilasciati 

dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di 

esecuzione; 

− contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate 

ovvero dei documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse; 

− attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 

periodo di esecuzione; 

− contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti 

bancari attestanti il pagamento delle stesse. 

 

6.4 RAGGRUPPAMENTI DI IMPRESE E CONSORZI 

Non è ammessa la partecipazione di Società, anche in R.T.I. o consorzio, che si trovino in una delle 

situazioni di controllo di cui all'art. 2359 del Codice civile con altre imprese che partecipano alla gara 

singolarmente o quali componenti di R.T.I. o consorzi, a pena di esclusione dalla gara sia della Società 

controllante che delle Società controllate, nonché di R.T.I. o consorzi ai quali le Società eventualmente 

partecipino.  

È ammessa la partecipazione di Società temporaneamente raggruppate o raggruppande, nonché di 

consorzi di imprese, con l'osservanza della disciplina del Codice, ovvero per le Società stabilite in altri 

paesi membri dell'UE, nelle forme stabilite nei paesi di stabilimento.  

Non é consentito ad una stessa Società concorrente - pena l'esclusione -di partecipare alla gara in più di 

un raggruppamento temporaneo/consorzio ovvero partecipare anche in forma individuale qualora 

partecipi in raggruppamento/consorzio.  

Salvo quanto disposto dal Codice, è vietata qualsiasi modificazione alla composizione dei raggruppamenti 

temporanei e dei consorzi ordinari di concorrenti rispetto a quella risultante dall'impegno presentato in 

sede di offerta.  

7. AVVALIMENTO 

Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da 

uno o più operatori economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale di cui al 

punto Errore. L'origine riferimento non è stata trovata. e/o per migliorare la propria offerta. 

Nel contratto di avvalimento le parti specificano le risorse strumentali e umane che l’ausiliario mette a 

disposizione del concorrente e indicano se l’avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di 

partecipazione o a migliorare l’offerta del concorrente, o se serve ad entrambe le finalità. 

Nei casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che alla stessa gara 

partecipino sia l’ausiliario che l’operatore che si avvale delle risorse da questo a messe a disposizione, 

pena l’esclusione di entrambi i soggetti. 

Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la partecipazione 

alla presente procedura tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 del succitato 

codice e il momento del deposito del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo è sempre 

necessario l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. L’avvalimento non è necessario in caso di 

ammissione al concordato preventivo. 
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Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione 

alle prestazioni oggetto del contratto. 

Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera di 

commercio. 

 Il concorrente può avvalersi di un ausiliario per comprovare il possesso del requisito di cui al punto 6.3 

lett. a) solo se l’ausiliario esegue direttamente la prestazione per cui tale requisito è richiesto. In tal caso, 

l’ausiliario agisce in qualità di subappaltatore. 

  

L’ausiliario deve: 

a) possedere i requisiti previsti dall’articolo Errore. L'origine riferimento non è stata trovata. e 

dichiararli presentando un proprio DGUE, da compilare nelle parti pertinenti; 

b) possedere i requisiti i di cui all’articolo 6 oggetto di avvalimento e dichiararli nel proprio DGUE, da 

compilare nelle parti pertinenti;  

c) impegnarsi, verso il concorrente che si avvale e verso la stazione appaltante, a mettere a 

disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse (riferite a requisiti di partecipazione e/o 

premiali) oggetto di avvalimento  

 

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo 

digitale e firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione 

che il contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia 

comprovabile con data certa. 

Non è sanabile la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione dall’ausiliario in quanto causa 

di nullità del contratto di avvalimento. 

Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine 

speciale, il concorrente sostituisce l’ausiliario entro 10 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da 

parte della stazione appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per 

l’avvalimento.  

Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la 

stazione appaltante procede a segnalare all’Autorità nazionale anticorruzione il comportamento tenuto 

dall’ausiliario per consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, comma 15, del Codice. L’operatore 

economico può indicare un altro ausiliario nel termine di dieci giorni, pena l’esclusione dalla gara. La 

sostituzione può essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica sostanziale 

dell’offerta. Il mancato rispetto del termine assegnato per la sostituzione comporta l’esclusione del 

concorrente. 

8. SUBAPPALTO  

Il concorrente indica all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende subappaltare o concedere 

in cottimo nei limiti del 30% dell’importo complessivo del contratto, in conformità a quanto previsto dall’art. 
105 del Codice; in mancanza di tali indicazioni il subappalto è vietato.  

 

9. GARANZIA PROVVISORIA  

L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria, per ogni lotto, una cauzione 

provvisoria pari al 2% dell’importo presunto del lotto a cui partecipa, fatto salvo quanto previsto dall’art. 

106, comma 8 del Codice.  

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare che 
il soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti 

siti internet: 

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html 

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
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http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/ 

http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp 

La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata da un soggetto in possesso dei poteri necessari 
per impegnare il garante.  

L’operatore economico presenta una garanzia fideiussoria verificabile telematicamente presso l’emittente, 
indicando nella domanda il sito internet presso il quale è possibile verificare la garanzia.  

 

La fideiussione deve: 

a) contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (stazione 
appaltante); 

b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo 
o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in 

caso di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2 lettere b), c), d) del Codice, al solo consorzio; 

c) essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 
16 settembre 2022 n. 193; 

d) avere validità per 180 giorni dalla data di presentazione dell’offerta;  

e) prevedere espressamente:  

1. la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui 

all’articolo 1944 del Codice civile;  

2. la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo 
comma, del Codice civile;  

3. l’operatività della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione 
appaltante.  

g) essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 106, comma 5 

del Codice, su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 90 giorni, nel caso in cui al momento 
della sua scadenza non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il 
concorrente potrà produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del 

medesimo o di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa 
decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta. 

Ai sensi dell’art. 106, comma 8, del Codice l’importo della garanzia è ridotto nei termini di seguito indicati. 

a. Riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualità conforme alle norme 
europee della serie UNI CEI ISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la 

riduzione si ottiene: 

− per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice solo se tutti soggetti 

che costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che 
partecipano alla gara siano in possesso della certificazione; 

− per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha 

dichiarato in fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio 
possiede la predetta certificazione;  se  il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende 

assegnare parte delle prestazioni a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il 

Consorzio sia la consorziata designata posseggono la predetta certificazione, o in alternativa, 

se il solo Consorzio possiede la predetta certificazione e l’ambito di certificazione del suo 

sistema gestionale include la verifica che l’erogazione della prestazione da parte della 
consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione.  

b. Riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di 

raggruppamenti di operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da 
micro, piccole e medie imprese. Tale riduzione non è cumulabile con quella indicata alla 

lett. a). 

 

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8 del Codice, il concorrente dichiara nella domanda 

di partecipazione il possesso delle certificazioni e inserisce copia delle certificazioni possedute qualora 
non già presenti nel fascicolo virtuale. 

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp
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È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a 

condizione che sia stata già costituita prima della presentazione dell’offerta.   

Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di 

un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.  

. 

  

10.PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL'ANAC 
 

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore dell’Autorità Nazionale 

Anticorruzione per un importo pari a € 18,00 secondo le modalità di cui alla delibera ANAC n. 610 del 

19.12.2023 o successiva delibera pubblicata al seguente https://www.anticorruzione.it/-/gestione-

contributi-gara. Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta. Il pagamento è 

verificato mediante il FVOE. In caso di esito negativo della verifica, è attivata la procedura di soccorso 

istruttorio. In caso di mancata regolarizzazione nel termine assegnato, l’offerta è dichiarata inammissibile. 

   

11. MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALLA PROCEDURA 

11.1 Accesso alla piattaforma telematica e modalità operative  

E’ possibile accedere all’area pubblica della piattaforma telematica dal sito internet: 

https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti;  

1. Una volta entrati in suddetta area pubblica, le modalità per registrarsi e ottenere le 

credenziali di accesso alla piattaforma telematica (nel proseguo piattaforma) sono illustrate 
nel documento “Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma telematica e accesso 

all’Area Riservata del Portale Appalti”, disponibile nella sezione “Informazioni”, cliccando 
sulla voce “Accesso area riservata”;  

  

2. Le modalità operative per la presentazione, a mezzo piattaforma telematica, delle offerte 

e per il caricamento di tutta la documentazione meglio specificata ai successivi paragrafi 
sono illustrate nel documento denominato “Guida per la presentazione di un’offerta 

telematica”, disponibile nell’area pubblica della piattaforma nella sezione “Informazioni”, 
alla voce “Istruzioni e manuali”  

 

11.2 Chiarimenti  

Fino al 14.03.2024, gli operatori economici potranno richiedere, utilizzando l’apposita procedura 
telematica, chiarimenti in ordine alla documentazione di gara. Pertanto le richieste di chiarimento 

andranno inoltrate sulla Piattaforma dagli operatori economici registrati attraverso la funzione “Invia nuova 
comunicazione” all’indirizzo internet https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti, accedendo al 

dettaglio della presente procedura. L’amministrazione fornirà pubblicamente fino a sei giorni prima della 

suddetta scadenza, attraverso la pubblicazione sul suddetto portale i chiarimenti richiesti, omesse ogni 
indicazione in ordine all’operatore richiedente. NON SARANNO PRESI IN CONSIDERAZIONE 

CHIARIMENTI INOLTRATI IN MODALITA’ DIVERSE DA QUELLE DESCRITTE  

  

 11.3  Modalità di presentazione dell’offerta  

La gara in oggetto verrà espletata in modalità completamente telematica attraverso la piattaforma 

accessibile dal sito internet indicato al precedente paragrafo.  

Non saranno ammesse offerte presentate in modalità cartacea o via PEC. In ogni caso non sarà 

possibile, a pena di esclusione, la produzione dell’offerta per via telematica e con altro mezzo 

(cartaceo e/o via PEC).  

  

1. I concorrenti, per presentare le offerte, dovranno necessariamente:  

a. registrarsi sulla piattaforma secondo le modalità specificate nel documento denominato 

“Modalità tecniche per l’utilizzo della piattaforma telematica e accesso all’Area riservata 
del Portale Appalti, scaricabile direttamente sulla piattaforma disponibile al percorso 

descritto al precedente paragrafo, ottenendo così le credenziali di accesso;  

https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara
https://www.anticorruzione.it/-/gestione-contributi-gara
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b. scaricare la documentazione di gara disponibile ovvero, laddove richiesto, generarla a 

sistema;  

c. predisporre, compilare, acquisire, firmare digitalmente tutta la documentazione secondo 
quanto prescritto nei successivi paragrafi del presente disciplinare di gara, avendo cura di 
controllare di aver acquisito tutto quanto richiesto o che si intende produrre in sede di gara, 
distinguendo in modo inequivocabile tra ciò che va caricato nelle tre buste digitali meglio 
specificate di seguito (Busta A, Busta B, Busta C);  

d. avviare la compilazione dell’offerta telematica, confermando o modificando i propri dati 

anagrafici; si evidenzia che qualora l’operatore economico sia già registrato e necessiti di 
aggiornare i propri dati anagrafici, nel caso la modifica riguardi ragione sociale, la forma 

giuridica, il codice fiscale o la partita iva, tale variazione dovrà essere richiesta utilizzando 

l’apposita procedura "Richiedi variazione dati identificativi" disponibile nell’Area personale 
raggiungibile accedendo alla piattaforma con le credenziali rilasciate in fase di 

registrazione; per tali variazioni è richiesta la verifica e l’accettazione da parte della 
Stazione Appaltante, pertanto il processo di aggiornamento è differito; All’uopo, si 

raccomanda di procedere in tempo utile all’aggiornamento di eventuali variazioni.  

e. scegliere la forma di partecipazione, inserendo tutti gli altri eventuali operatori economici; 

nel caso di raggruppamento sarà pertanto l’impresa mandataria/capogruppo ad effettuare 
le operazioni di caricamento e gestione dei dati per la procedura di gara anche per conto 

delle mandanti, fermi restando gli obblighi di firma digitale dei documenti presentati di 
pertinenza di ciascun operatore economico;  

f. predisporre le buste telematiche secondo le modalità previste nelle istruzioni nel 

documento denominato “Guida alla presentazione delle offerte telematiche”, disponibile 
direttamente nella homepage (accesso pubblico) del portale, nella sezione “Informazioni”, 

“Istruzioni e manuali”, avendo cura di verificare che tutti i documenti siano stati compilati 

correttamente, nel formato richiesto (es.: PDF) e firmati digitalmente (es. in formato P7M) 
da tutti i soggetti abilitati ad impegnare giuridicamente l’operatore economico e/o gli 

operatori economici e che tutti i file siano stati caricati correttamente nelle rispettive buste 
telematiche;  

g. modificare o confermare l’offerta;  

h. inviare l’offerta telematica.  

  

2. Si precisa che:  

a. prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta che non siano già originariamente in 
formato PDF, dovranno preferibilmente essere convertiti in formato PDF; comunque, nel 

caso in cui non si sia operata la conversione indicata come preferenziale dalla stazione 
appaltante, saranno considerati ammissibili i formati compatibili con i software 

normalmente utilizzati per l’editing e la lettura dei documenti purché non corrotti o illeggibili, 
quali ad es. (elenco indicativo): Microsoft Office/Open Office/Libre Office. In ogni caso si 

invitano i concorrenti a verificare la corretta apertura e leggibilità dei file prima del 

caricamento in piattaforma, rimanendo il rischio di presentazione di file corrotti o illeggibili 
a carico del medesimo;  

b. la predisposizione e il salvataggio dell’offerta da parte del concorrente nella propria area 

dedicata non implica l’effettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione, ma è necessario 
completare il percorso cliccando sulla funzione “conferma e invia offerta”;  

c. oltre il termine di scadenza della presentazione delle offerte, la piattaforma non ne 

permette l’invio;  

d. la piattaforma permette l’upload di file di dimensioni massime di 15 MB per un limite 

complessivo di 50 MB per ciascuna busta digitale.  

3. La piattaforma consente di far pervenire eventuali sostituzioni al plico già presentato, purché entro 

il termine indicato per la presentazione delle offerte, secondo le modalità indicate nel documento 
denominato “Guida alla presentazione delle offerte telematiche”;  
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4. Il plico telematico per la partecipazione alla gara in oggetto, contenente tutta la documentazione 

prevista ai successivi paragrafi del presente disciplinare di gara, dovrà pervenire mediante utilizzo 

della piattaforma, a pena di esclusione, entro le ore 18:00 del giorno 21.03.2024;  

5. La piattaforma telematica prevede il caricamento e l’invio dell’offerta contenente le seguenti buste 
digitali:  

- “BUSTA DIGITALE A - Documentazione amministrativa”; -  

-  “BUSTA DIGITALE B - Offerta tecnica”;  

- “BUSTA DIGITALE C - Offerta economica”.  

6. La mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero l’inserimento di 

elementi concernenti il prezzo in documenti non contenuti nella busta dedicata all’offerta 
economica che consentano di ricostruire la complessiva offerta economica, costituirà causa di 

esclusione;  

7. Parimenti, il caricamento per errore nella busta digitale A o C di documentazione tecnica da 

inserire nella busta digitale B ovvero il caricamento per errore nella busta digitale A o B dell’offerta 
economica da inserire nella busta digitale C, comporta l’esclusione dalla procedura di gara;  

8. Per i concorrenti aventi sede legale in Italia o in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni 

sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 46 e 47 del D.P.R. 445/2000; per i concorrenti non 
aventi sede legale in uno dei Paesi dell’Unione europea, le dichiarazioni sostitutive sono rese 

mediante documentazione idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di 

appartenenza.  

9. Tutte le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000, ivi compreso 
il DGUE, la domanda di partecipazione, l’offerta tecnica e l’offerta economica devono essere 

sottoscritte digitalmente dal rappresentante legale del concorrente o suo procuratore.  

10. Tutte le dichiarazioni da inserire nella busta amministrativa A potranno essere redatte sui modelli 

predisposti e messi a disposizione all’indirizzo internet 
https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti, accedendo al dettaglio della presente 

procedura.  

11. Il dichiarante allega scansione di un documento di riconoscimento, in corso di validità (per ciascun 
dichiarante è sufficiente una sola copia del documento di riconoscimento anche in presenza di più 

dichiarazioni su più fogli distinti).  

12. In caso di concorrenti non stabiliti in Italia, la documentazione dovrà essere prodotta in modalità 

idonea equivalente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza; si applicano gli articoli 
83, comma 3, 86 e 90 del Codice.  

13. Tutta la documentazione da produrre deve essere in lingua italiana o, se redatta in lingua 
straniera, deve essere corredata da traduzione giurata in lingua italiana. In caso di contrasto tra 

testo in lingua straniera e testo in lingua italiana prevarrà la versione in lingua italiana, essendo a 
rischio del concorrente assicurare la fedeltà della traduzione.  

14. In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione dei documenti contenuti nella 

busta A, si applica l’art. 83, comma 9 del Codice.  

15. L’offerta vincolerà il concorrente ai sensi dell’art. 32, comma 4 del Codice per 180 giorni dalla 

scadenza del termine indicato per la presentazione dell’offerta.  

16. Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora 

in corso, la stazione appaltante potrà richiedere agli offerenti, ai sensi dell’art. 32, comma 4 del 
Codice, di confermare la validità dell’offerta sino alla data che sarà indicata e di produrre un 

apposito documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla 

medesima data.  

17. Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante sarà considerato come rinuncia del 

concorrente alla partecipazione alla gara.  

  

12 -SOCCORSO ISTRUTTORIO  

Con la procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 101 del Codice, possono essere sanate le 

carenze della documentazione trasmessa con la domanda di partecipazione ma non quelle della 

documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. 

Con la medesima procedura può essere sanata ogni omissione, inesattezza o irregolarità della 

domanda di partecipazione e di ogni altro documento richiesto per la partecipazione alla procedura di 

gara, con esclusione della documentazione che compone l’offerta tecnica e l’offerta economica. Non 
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sono sanabili le omissioni, le inesattezze e irregolarità che rendono assolutamente incerta l’identità del 

concorrente. A titolo esemplificativo, si chiarisce che:  

- il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso 

istruttorio ed è causa di esclusione dalla procedura di gara; 

- l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei 

requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità della domanda, 

sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni; 

- la mancata produzione del contratto di avvalimento, della garanzia provvisoria, del mandato 

collettivo speciale o dell’impegno a conferire mandato collettivo può essere oggetto di soccorso 

istruttorio solo se i citati documenti sono preesistenti e comprovabili con data certa anteriore al 

termine di presentazione dell’offerta; 

- il difetto di sottoscrizione della domanda di partecipazione, delle dichiarazioni richieste e 

dell’offerta è sanabile; 

- non è sanabile mediante soccorso istruttorio l’omessa indicazione, delle modalità con le quali 

l’operatore intende assicurare, in caso di aggiudicazione del contratto, il rispetto delle condizioni 

di partecipazione e di esecuzione di cui all’articolo Errore. L'origine riferimento non è stata 

trovata. del presente bando.  

Ai fini del soccorso istruttorio è assegnato al concorrente un termine di 5 giorni affinché siano rese, 

integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il contenuto e i soggetti che le devono 

rendere nonché la sezione della Piattaforma dove deve essere inserita la documentazione richiesta.  

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente 

dalla procedura. 

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la 

stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitati alla documentazione 

presentata in fase di soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione. 

La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta 

economica e su ogni loro allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta nel termine di 5. I 

chiarimenti resi dall’operatore economico non possono modificare il contenuto dell’offerta 

  

13 - CONTENUTO DELLA BUSTA “A” – DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

Tutta la documentazione amministrativa, prescritta dal presente disciplinare e/o dal Codice, deve essere 
caricata sulla piattaforma telematica secondo le modalità esplicate nel documento denominato “Guida 

alla presentazione delle offerte telematiche”, disponibile direttamente nella home page (accesso pubblico) 
del portale, nella sezione “Informazioni”, “Istruzioni e manuali”.   

La procedura di affidamento in oggetto andrà individuata sul sito internet: 
https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti accedendo alla scheda di dettaglio della presente 

procedura cliccando su “Visualizza scheda”.   

Nel caso di procedure di affidamento suddivise in lotti è possibile avere una anteprima sintetica dei lotti, 
cliccando su “lotti” dalla pagina “dettaglio procedura” (la presente gara è a lotto unico).   

Nella fase di “Inizio compilazione offerta” descritta è presente un passo in cui è possibile scegliere a quali 

lotti si intende partecipare secondo le modalità precisate nel documento “Guida alla presentazione delle 

offerte telematiche” sopra richiamato.   

La busta digitale “A”, denominata, a sistema, semplicemente “Busta amministrativa”, contiene:  

- Il Capitolato Tecnico sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante dell’impresa in 

segno di incondizionata accettazione delle prescrizioni ivi contenute;  

- Disciplinare di gara sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante dell’impresa in segno 
di incondizionata accettazione delle prescrizioni ivi contenute 

- domanda di partecipazione resa ai sensi e per gli effetti del D.P.R. n. 445/2000, sulla base del 
fac-simile (Allegato 1), debitamente compilata e sottoscritta digitalmente, a pena di 

esclusione dal rappresentante legale dell’impresa;  
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- DGUE - documento di Gara Unico Europeo,(Allegato 2) debitamente compilato e firmato 

digitalmente, a pena di esclusione dal Rappresentante Legale della Ditta, in uno dei due formati 

previsti (xml o pdf).   

Dal 18 ottobre 2018 - data di entrata in vigore dell’obbligo delle comunicazioni elettroniche ex art. 40, 
comma 2, del Codice dei contratti pubblici - le stazioni appaltanti richiedono la trasmissione del DGUE in 

formato elettronico. Per la compilazione del suddetto modello DGUE, dovrà essere utilizzato l’apposito 

strumento web messo gratuitamente a disposizione dalla Commissione Europea all’URL 

https://ec.europa.eu/tools/espd.  
La procedura da seguire per la compilazione e la presentazione del modello prevede i seguenti passaggi 

obbligati:   
1. scaricare e salvare sul proprio PC il Modello DGUE (denominato "espd-request.xml"), 

predisposto dall’Amministrazione e caricato a sistema tra gli atti di gara;   
2. collegarsi all’URL https://ec.europa.eu/tools/espd ed importare il file precedentemente 

scaricato;  
3. compilare i campi richiesti ed esportare il file (denominato "espd-response”) in uno dei due 

formati previsti (xml o pdf) ;  
4. sottoscrivere digitalmente il DGUE, avendo cura di non modificarne l’estensione nel caso in 

cui sia stato scelto il formato  xml; 5.   caricare a sistema il file
 
espd-response, sottoscritto 

digitalmente.   
Il Dgue allegato (denominato "espd-request.xml"), compilato dall’Amministrazione per la Parte I 

“Informazioni sulla procedura di appalto e sull’Amministrazione aggiudicatrice”, andrà compilato 

dall’operatore economico relativamente alla Parte II lett. A,B,C,D, Parte III lett., lett. A,B,C,D, Parte IV 
lett.A . In caso di partecipazione in RTI, l’impresa mandataria avrà la possibilità di creare tanti modelli 

DGUE quanti sono i componenti che costituiscono il raggruppamento di impresa.   
- Protocollo di legalità (allegato 3) digitalmente sottoscritto dal legale rappresentante della ditta;  

- Documento attestante la garanzia provvisoria secondo lo schema tipo vigente con allegata 

dichiarazione di impegno di un fideiussore di cui all’art.93 co.8 del Codice;  

- (per gli operatori economici che presentano la predetta cauzione in misura ridotta) copia conforme 

della certificazione di cui all’art.93 co.7 del codice che giustifica la riduzione;  

- Ricevuta di pagamento del contributo a favore dell’ANAC;  

- scansione di un documento di riconoscimento, in corso di validità (per ciascun dichiarante è sufficiente 

una sola copia del documento di riconoscimento anche in presenza di più dichiarazioni su più fogli distinti).  

  

14 - CONTENUTO DELLA BUSTA B – OFFERTA TECNICA 

L'OFFERTA TECNICA deve essere caricata sulla piattaforma telematica secondo le modalità precisate 

nel documento denominato “Guida alla presentazione delle offerte telematiche” disponibile dalla 
piattaforma come sopra meglio specificato.   

In particolare, accedendo alla Busta tecnica, l’operatore economico dovrà svolgere le operazioni di 
inserimento della documentazione tecnica sotto precisata.  

La busta digitale “B” denominata, a sistema, semplicemente “busta tecnica”, dovrà contenere, a pena di 

esclusione, i seguenti documenti: elenco dettagliato della documentazione esibita nonché relazione 

tecnica, riportante le caratteristiche tecniche, la documentazione tecnica dei prodotti offerti dalla casa 

produttrice firmate dal rappresentante legale, depliant illustrativi del materiale proposto e comunque tutta 

l'eventuale documentazione in detto articolo richiesta ai fini della valutazione. Per tutti i prodotti offerti, 

inoltre, dovrà essere certificata la conformità alla normativa vigente.  

Tutta la documentazione richiesta dovrà essere redatta esclusivamente in lingua italiana. 

Eventuali carteggi e/o schede non redatti in italiano e che non rechino la traduzione rilasciata 

secondo le vigenti norme (dichiarazione di tipo giurato) non verranno valutati. Eventuali CE Mark, 

brochures, dichiarazioni di conformità e relative certificazioni di qualità, potranno essere esibiti 

anche in lingua originale.  

  

L'offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel Capitolato Tecnico, pena 

l'esclusione dalla procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all'art. 68 del 

Codice e rispettando fedelmente l'ordine numerico dei requisiti minimi richiesti.  
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L'offerta tecnica deve essere sottoscritta dal legale rappresentante del concorrente o da un suo 

procuratore.  

Nel caso di concorrenti associati, l'offerta dovrà essere sottoscritta con le modalità indicate per la 

sottoscrizione della domanda di cui al punto 11.3.  

15. CONTENUTO DELLA BUSTA C — OFFERTA ECONOMICA 

Nella busta "C - Offerta economica", la Società dovrà inserire, pena esclusione, l'offerta economica, in 

bollo, dovrà rportare i seguenti elementi:  

1. percentuale di ribasso in cifre; 

2. percentuale di ribasso in lettere sull’importo posto a base di gara; 

3. importo complessivo  biennale iva esclusa. 

Verranno prese in considerazione fino a 2 cifre decimali. 

Il concorrente dovrà indicare altresì: 

a)  costi della manodopera e la stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui 

luoghi di lavoro di cui all'art. 95, comma 10 del Codice.  

L'offerta economica, a pena di esclusione, é sottoscritta con le modalità indicate per la sottoscrizione 

della domanda di cui ai paragrafi 11.3.  

Si precisa che saranno escluse offerte che superino l'importo a base di gara indicato.   

L’offerta economica dovrà essere formulata utilizzando il modello predisposto dall’amministrazione.  

In caso di discordanza con l’importo complessivo indicato sulla piattaforma telematica, ai fini 

dell’aggiudicazione, prevarrà l’importo complessivo formulato nei modelli predisposti 
dall’amministrazione.  

L’offerta sulla piattaforma dovrà essere secondo i passaggi di seguito meglio specificati e caricata a 
sistema dopo la firma digitale:  

• l’accesso alla voce “Buste economiche”, dove la piattaforma consentirà di inserire l’importo offerto;   

• completato e salvato l’inserimento del prezzo offerto sarà possibile:   

o Selezionare il firmatario o, in caso di raggruppamenti o consorzi ordinari non ancora 
costituiti, inserire i firmatari dell’offerta abilitati ad impegnare tutti gli operatori economici 

coinvolti;   

o procedere con i passi successivi e giungere alla pagina “Offerta” ove verrà 
automaticamente riportato l’Importo offerto;   

o generare e scaricare file in formato pdf contenente l’offerta economica; o controllare la 

correttezza dell’offerta;   

o firmare digitalmente suddetto file da parte del/dei soggetto/i tenuto/i alla sottoscrizione;  o 

caricare e salvare su piattaforma digitale l’offerta economica firmata digitalmente e gli 
allegati predisposti dall’Amministrazione per la formulazione dell’offerta.   

L’offerta economica, a pena di esclusione, è sottoscritta con le modalità indicate per la sottoscrizione della 

domanda descritte nel presente disciplinare.    

Sono inammissibili le offerte economiche pari o che superino l’importo a base d’asta.   

Saranno escluse, comunque, le offerte plurime, condizionate, tardive, alternative o espresse in aumento 
rispetto ai prezzi unitari posti a base di gara relativamente a ciascun lotto.    

L’offerta economica va presentata in bollo competente di euro 16,00, ogni 100 righe o 4 pagine, ai sensi 

dell’art.3, comma 1, Tariffa (parte I) D.M.20/08/1992 e del Decreto 25 Maggio 2007 del Ministero 
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dell’Economia e delle Finanze pubblicato sulla G.U. n.146 del 26.06.2007. Sono fatte salve le esenzioni 

previste dalla legge.   

Le modalità di inserimento nella busta digitale C della documentazione di comprova dell’assolvimento 
dell’imposta di bollo avverrà caricando nella busta economica, unitamente al PDF firmato digitalmente 

contenente l’offerta economica, la seguente documentazione:   

- (in caso di assolvimento in modo virtuale) la scansione di una apposita dichiarazione con cui si 
attesta che: “L’imposta di bollo è assolta in modo virtuale ai sensi dell’art. 15 del D.P.R. N. 642 del 
26 ottobre 1972 e dell’autorizzazione Direzione Provinciale Agenzia delle Entrate di <…> n. <…> 
del <…>”, indicando l’importo dell’imposta assolta con tale modalità;   

- (oppure, in caso di assolvimento in modo “cartaceo”) la scansione di una apposita dichiarazione 
indirizzata al presente ateneo di aver assolto in modo cartaceo l’imposta di bollo  

per la procedura di avente ad oggetto la fornitura di dispositivi di prelievo ematico con incollata/e la/le 
marca/marche da bollo debitamente annullata/e ;    

- (oppure, in caso di assolvimento dell’imposta di bollo su documenti informatici ai sensi del Decreto 

del Ministro dell’Economia e delle Finanze 17 giugno del 2014) scansione del modello F24 

quietanzato.   

Nel caso di irregolarità dell’offerta ai fini dell’imposta di bollo si procederà ai sensi dell’art. 19 del D.P.R. 

n. 642/1972.   

16. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

L'appalto è aggiudicato in base al criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa, individuata  sulla 

base del miglior rapporto qualità/ prezzo, ai sensi dell'art. 95, comma 2 del Codice previa verifica del 

possesso dei requisiti tecnici minimi obbligatori. in base ai seguenti criteri:  

  PUNTEGGIO MASSIMO  

Offerta tecnica  80  

Offerta economica  20  

TOTALE  100  

valutabili in base ai criteri e punteggi indicati nel Capitolato Tecnico.  

 

La Commissione procederà al calcolo dell’offerta economicamente più vantaggiosa eseguito con la 

formula: 

 

C(a)=Σn [ Wi*V(a) i]. 

 

Dove: 

C(a) = indice di valutazione dell’offerta(a); 

n = numero totale dei requisiti; 

Wi = punteggio attribuito al requisito (i); 

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e uno; 

Σn = sommatoria 

 

Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio nessun concorrente ottiene il 

punteggio massimo, tale punteggio viene riparametrato. La Commissione di gara procederà ad assegnare 

al concorrente che ha ottenuto il punteggio più alto su un singolo criterio il massimo punteggio per lo 

stesso e alle altre offerte un punteggio proporzionale decrescente 
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OFFERTA TECNICA: MAX 80 PUNTI COSI’ SUDDIVISI: 

 

PARAMETRO CRITERI MOTIVAZIONALI 

DELL’ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO 

MAX 80 PUNTI 

1.Struttura aziendale Risorse umane e strumentali del 

concorrente 

15 

 

2.Gestione amministrativa Strumenti organizzativi adottati per la 

definizione e il governo dei processi, dei compiti 

e delle responsabilità in merito alla gestione 

delle diverse tipologie di soggetti in mobilita in 

ingresso e in uscita con particolare attenzione 

alle strategie adottate per la ricerca degli alloggi 

15 

 

3.Presenza di personale 

specializzato 

Esperienza del personale che sarà 

effettivamente dedicato allo svolgimento 

dell’appalto, con particolare riferimento alla 

conoscenza di lingue straniere ed al possesso 

di una esperienza tale da comprendere le 

differenze culturali che inevitabilmente 

emergono nei rapporti con una platea cosi 

composita e diversificata e/o al possesso di 

competenze della gestione delle problematiche 

relative al soggiorno di cittadini europei ed 

extraeuropei, anche con riferimento alle 

normative vigenti nel nostro paese 

15 

 

4.Attività di reporting Strumenti di reporting e contenuto dei report e 

segnalazione di soluzione dei problemi 

segnalati 

10 

5.Collaborazioni esterne Presenza di una rete di collaborazioni con 

soggetti pubblici e privati del territorio Campano 

15 

6.Proposte migliorative Proposte migliorative per l’erogazione del 

servizio nella sua complessità che abbiano un 

evidente impatto sulla vita della Università in 

genere 

10 

 

COEFFICIENTE DI PRESTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 

 

Ai requisiti da 1 a 5 e per ciascun parametro dell’offerta (a) sara attribuito un coefficiente di prestazione 

V(a)i, variabile tra 0 e 1, derivante dalla media dei coefficienti di prestazione attribuibili discrezionalmente 

da singoli commissari a ciascuna delle offerte in gara sulla base dei seguenti criteri: 

Eccellente 1.00 

Ottimo 0.9 

Buono 0.8 

Discreto 0.7 

Piu che sufficiente 0.6 
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Sufficiente 0.5 

Quasi sufficiente 0.4 

Scarso 0.3 

Insufficiente 0.2 

Gravemente insufficiente 0.1 

Inesistente 0 

 

Per l’attribuzione del punteggio complessivo relativo all’offerta tecnica, si procederà mediante 

l’applicazione della seguente formula: 

 

C(a)=Σn [ Wi*V(a) i] 

 

Dove: 

C(a) = indice di valutazione dell’offerta(a); 

n = numero totale dei requisiti; 

Wi = punteggio attribuito al requisito (i); 

V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero e uno; 

Σn = sommatoria 

 

La Commissione procederà a trasformare la media dei coefficienti attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti 

i commissari in coefficienti definitivi, riportando ad uno la media più alta e proporzionando a tale media 

massima le medie provvisorie prima calcolate. La predetta operazione sarà effettuata per ciascun 

parametro (da 1 a 6). Successivamente, la Commissione procederà alla somma dei relativi punteggi 

conseguiti da ciascun concorrente per i parametri da 1 a 6 (punteggi offerta tecnica). 

 

OFFERTA ECONOMICA 

Nella busta denominata “Offerta Economica” dovra essere inserito, a pena di esclusione, l’elaborato 

economico redatto secondo i contenuti del documento di gara “Modulo offerta Economica” (facsimile 

modello E) 

 

 

COEFFICIENTI DI PRESTAZIONI DELL’OFFERTA ECONOMICA 

Al requisito ribasso offerto sull’importo a base d’asta (a), costituito dal solo elemento prezzo, sarà 

attribuito un coefficiente di prestazione V(a)i, determinato come segue: 

 

Ci (per Ai <= Asoglia) = X* Ai/Asoglia 

Ci (per Ai > Asoglia) = X + (1,00 – X)* [(Ai – Asoglia) / (Amax – Asoglia)] 

 

Dove: 

Ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo = V(a)i 

Ai = valore dell’offerta (o ribasso) del concorrente iesimo 

Asoglia = media aritmetica dei valori delle offerte (o ribasso sul prezzo) dei concorrenti 

X = 0,85 

 

La Commissione procederà successivamente ad assegnare il punteggio relativo all’offerta 

economica a ciascun concorrente secondo la seguente formula: 

 

V(a) i definitivo = 20* Ci concorrente iesimo 

 

Dove: 
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20= punteggio max; 

Ci= coefficiente attribuito al concorrente iesimo; 

 

L’appalto sarà aggiudicato anche in presenza di una sola offerta valida.  

L’Università si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione nell’ipotesi in cui sia venuta meno la 

necessità delle prestazioni richieste o se nessuna offerta risulterà conveniente o idonea in relazione 

all’oggetto della presente gara, senza che i concorrenti possano vantare alcun tipo di pretesa a 
qualsivoglia titolo.  

  

ART. 17 - SVOLGIMENTO OPERAZIONI DI GARA: APERTURA DELLA BUSTA A – VERIFICA  

DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA  

La prima seduta pubblica avrà luogo il giorno 22.03.2024, alle ore 10:00 presso i locali della Divisione 

Approvvigionamenti - Ufficio Contratti siti a Caserta in Viale A. Lincoln, n. 5, e vi potranno partecipare i 

legali rappresentanti/procuratori delle imprese interessate oppure persone munite di specifica delega. In 

assenza di tali titoli, la partecipazione è ammessa come semplice uditore. Parimenti, si potrà partecipare 
alla seduta pubblica da remoto (nel caso si rimanda al documento “Guida alla presentazione delle offerte 

telematiche” più volte citato).   

Tale seduta pubblica, se necessario, sarà aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nel luogo, nella 

data e negli orari che saranno comunicati ai concorrenti a mezzo piattaforma telematica al seguente URL: 
https://unicampania.ubuy.cineca.it/PortaleAppalti, accedendo alla scheda di dettaglio della presente 

procedura, sezione “Comunicazioni dell’Amministrazione”, almeno tre giorni prima della data fissata.   

Parimenti le successive sedute pubbliche saranno comunicate ai concorrenti a mezzo piattaforma 
telematica, con le stesse modalità di cui al precedente capoverso, almeno tre giorni prima della data 

fissata.   

Il Presidente del seggio di gara procederà, nella prima seduta pubblica:   

• a verificare, a sistema, l’elenco dei plichi telematici pervenuti nei termini e, una volta aperti, 

a controllare la completezza della documentazione amministrativa presentata.  

  

Successivamente, in seduta pubblica, il Presidente del seggio di gara procederà a:    

• verificare la conformità della documentazione amministrativa a quanto richiesto nel 
presente disciplinare;   

• attivare, eventualmente, la procedura di soccorso istruttorio di cui al precedente punto;   

• redigere apposito verbale relativo alle attività svolte;   

• adottare il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla procedura di 

gara.   

  

La stazione appaltante, al fine di tutelare il principio di segretezza delle offerte, adotta le seguenti modalità 

di conservazione delle buste tecniche/economiche e di trasferimento degli stessi dal RUP/Punto 

Ordinante alla commissione giudicatrice:  le offerte tecniche ed economiche saranno visibili dalla 
piattaforma solo a conclusione della fase di verifica della documentazione amministrativa, accessibile 

esclusivamente dietro digitazione a piattaforma di password criptata conosciuta dal RUP/Punto Ordinante 

e custodita in busta chiusa presso i suoi uffici, presso la sede della Rip.PABS.   

Ai sensi dell’art. 85, comma 5, primo periodo del Codice, la stazione appaltante si riserva di chiedere agli 

offerenti, in qualsiasi momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o 

parte di essi, qualora questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura.    

  

ART. 18 - COMMISSIONE GIUDICATRICE  

La commissione giudicatrice è nominata dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte 
ed è composta da un numero dispari pari a n. 3 membri, esperti nello specifico settore cui si riferisce 

l’oggetto del contratto. In capo ai commissari non devono sussistere cause ostative alla nomina ai sensi 
dell’articolo 93 comma 5 del Codice. A tal fine viene richiesta, prima del conferimento dell’incarico, 

apposita dichiarazione.  



18 

 

La composizione della commissione giudicatrice e i curricula dei componenti sono pubblicati sul sito 

istituzionale nella sezione “Amministrazione trasparente”. 

La commissione giudicatrice è responsabile della valutazione delle offerte tecniche ed economiche dei 

concorrenti, può riunirsi con modalità telematiche che salvaguardino la riservatezza delle comunicazioni 
ed opera attraverso la piattaforma di approvvigionamento digitale.  

Il RUP si avvale dell’ausilio della commissione giudicatrice e del consulente nominato ai fini della verifica 
della documentazione amministrativa e dell’anomalia delle offerte. 

   

  

ART. 19 - APERTURA DELLE BUSTE B E C – VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE ED 

ECONOMICHE  

La data e l’ora in cui si procede all’apertura delle offerte tecniche sono comunicate tramite la Piattaforma 

ai concorrenti ammessi alla presente fase di gara. 

La commissione giudicatrice procede all’apertura delle offerte presentate.  La commissione giudicatrice 

procede all’esame e valutazione delle offerte presentate dai concorrenti e all’assegnazione dei relativi 

punteggi applicando i criteri e le formule indicati nel bando e nel presente disciplinare. Gli esiti della 

valutazione sono registrati dalla Piattaforma. 

Al termine delle operazioni di cui sopra la Piattaforma consente la prosecuzione della procedura ai soli 

concorrenti ammessi alla valutazione delle offerte economiche.  

La commissione giudicatrice procede all’apertura e alla valutazione delle offerte economiche, secondo i 

criteri e le modalità descritte nel disciplinare e, successivamente, all’individuazione dell’unico parametro 

numerico finale per la formulazione della graduatoria.  

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo, ma punteggi 

differenti per il prezzo e per tutti gli altri elementi di valutazione, è collocato primo in graduatoria il 

concorrente che ha ottenuto il miglior punteggio sull’offerta tecnica. 

Nel caso in cui le offerte di due o più concorrenti ottengano lo stesso punteggio complessivo e gli stessi 

punteggi parziali per il prezzo e per l’offerta tecnica, i predetti concorrenti, su richiesta della stazione 

appaltante, presentano un’offerta migliorativa sul prezzo entro 5 giorni. La richiesta è effettuata secondo 

le modalità previste al punto Errore. L'origine riferimento non è stata trovata.. È collocato primo in 

graduatoria il concorrente che ha presentato la migliore offerta. Ove permanga l’ex aequo la commissione 

procede mediante sorteggio ad individuare il concorrente che verrà collocato primo nella graduatoria. La 

stazione appaltante comunica il giorno e l’ora del sorteggio. secondo le modalità previste punto Errore. 

L'origine riferimento non è stata trovata.. 

La commissione giudicatrice rende visibile ai concorrenti, con le modalità di cui all’articolo Errore. 

L'origine riferimento non è stata trovata. prezzi offerti. 

All’esito delle operazioni di cui sopra, la commissione, redige la graduatoria. 

 

L’offerta è esclusa in caso di: 

- mancata separazione dell’offerta economica dall’offerta tecnica, ovvero inserimento di elementi 

concernenti il prezzo nella documentazione amministrativa o nell’offerta tecnica; 

- presentazione di offerte parziali, plurime, condizionate, alternative oppure irregolari in quanto non 

rispettano i documenti di gara, ivi comprese le specifiche tecniche, o anormalmente basse; 

- presentazione di offerte inammissibili in quanto la commissione giudicatrice ha ritenuto sussistenti 

gli estremi per l’informativa alla Procura della Repubblica per reati di corruzione o fenomeni 

collusivi o ha verificato essere in aumento rispetto all’importo a base di gara; 

  

20 - VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE  

Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 110 del Codice e in ogni altro caso in cui, in base a elementi 

specifici, l’offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi della commissione giudicatrice, valuta 
la congruità, serietà, sostenibilità e realizzabilità delle offerte che appaiono anormalmente basse. 

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risulti anomala, 

si procede con le stesse modalità nei confronti delle successive offerte, fino ad individuare la migliore 

offerta ritenuta non anomala. 

È facoltà della stazione appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruità di tutte le 
offerte anormalmente basse. 
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Il RUP richiede al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso indicando le 

componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale. A tal fine, assegna un termine non inferiore a quindici 

giorni dal ricevimento della richiesta. 

Il RUP, con il supporto della commissione e del consulente, esamina in seduta riservata le spiegazioni 
fornite dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere l’anomalia, può chiedere, anche 

mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro. 

Il RUP , coadiuvato dalla Commissione, esclude le offerte che, in base all’esame degli elementi forniti con 

le spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili.  

  

21 - AGGIUDICAZIONE E STIPULA DEL CONTRATTO 

 La proposta di aggiudicazione è formulata in favore del concorrente che ha presentato la migliore offerta.  

L’aggiudicazione è disposta all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal presente 

disciplinare ed è immediatamente efficace. In caso di esito negativo delle verifiche, si procede 

all’esclusione, alla segnalazione all’ANAC, ad incamerare la garanzia provvisoria. 

Successivamente si procede a ricalcolare i punteggi e a riformulare la graduatoria procedendo altresì, 
alle verifiche nei termini sopra indicati. Nell’ipotesi di ulteriore esito negativo delle verifiche si procede nei 

termini sopra detti, scorrendo la graduatoria. 

Il contratto è stipulato non prima di 35 giorni dall’invio dell’ultima delle comunicazioni del provvedimento 
di aggiudicazione e comunque entro massimo 45 giorni dall’aggiudicazione, salvo quanto previsto 

dall’articolo 18 comma 2 del Codice.  

La garanzia provvisoria dell’aggiudicatario è svincolata automaticamente al momento della stipula del 

contratto; la garanzia provvisoria degli altri concorrenti è svincolata con il provvedimento di aggiudicazione 
e perde, in ogni caso, efficacia entro 30 giorni dall’aggiudicazione. 

In considerazione della specificità e della complessità dell’appalto, l’aggiudicatario è tenuto a stipulare 

una polizza di responsabilità civile. La stessa dovrà prevedere, tra l’altro, una garanzia di danni da privacy, 

per un massimale di almeno € 3.000.000,00. La polizza dovrà essere mantenuta per tutta la durata 
dell’appalto, comprese eventuali proroghe. 

All’atto della stipulazione del contratto, l’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da calcolare 

sull’importo contrattuale, secondo le misure e le modalità previste dall’articolo 117 del Codice. 

Se la stipula del contratto non avviene nel termine per fatto della stazione appaltante, l’aggiudicatario può 

farne constatare il silenzio inadempimento o, in alternativa, può sciogliersi da ogni vincolo mediante atto 
notificato. All’aggiudicatario non spetta alcun indennizzo, salvo il rimborso delle spese contrattuali.  

Se la stipula del contratto non avviene nel termine fissato per fatto dell’aggiudicatario può costituire motivo 

di revoca dell’aggiudicazione.  

La mancata o tardiva stipula del contratto al di fuori delle ipotesi predette, costituisce violazione del dovere 

di buona fede, anche in pendenza di contenzioso. 

L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti 
continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo 119, comma 3, lett. d) del Codice. 

L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, l’importo e l’oggetto del 
medesimo, nonché il nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione. 

Il contratto è stipulato in forma pubblica amministrativa a cura dell’ufficiale rogante della stazione 

appaltante. 

Le spese obbligatorie relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di 

affidamento sono a carico dell’aggiudicatario e devono essere rimborsate entro il termine di sessanta 
giorni dall’aggiudicazione con le modalità che verranno indicate dalla stazione appaltante. 

Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, gli oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi 
comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.  

 

 

22 Penali 

Nel caso di mancato adempimento delle obbligazioni assunte, .la stazione appaltante si riserva la facoltà 
di applicare una penale in misura giornaliera compresa.tra lo 0,3 per mille e 1 per mille dell'ammontare 
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netto contrattuale per ogni inadempienza, e comunque nel limite del 10% dell'importo contrattuale, da 

determinare in relazione all'entità delle conseguenze legate all'eventuale ritardo. 

 
23 DOCUMENTO UNICO DI VALUTAZIONE DEI RISCHI 

Prima dell'inizio delle attività, in sede di stipula del contratto, la Società aggiudicataria dovrà firmare il 

Documento Unico di valutazione dei Rischi da Interferenze (DUVRI) ed il verbale di cooperazione e 
coordinamento, nonché fornire le dichiarazioni indicate nel documento unico preventivo di valutazione dei 

rischi da interferenze. A tal fine dovranno essere forniti, i nominativi del referente dell'appalto in esame, 
nonché del proprio responsabile della sicurezza. Si ricorda che il DUVRI è parte integrante e 

sostanziale del contratto  

  

24 TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 si forniscono le seguenti informazioni sul 

trattamento dei dati personali: 

Il Titolare del trattamento dei Dati è l’Università degli studi della Campania Luigi Vanvitelli.  

 

I dati da lei forniti saranno trattati dall’Ateneo per l’assolvimento delle funzioni istituzionali. 

 

Dati di contatto del Responsabile della Protezione di Dati (RPD): email: rpd@unicampania.it. 

 

In ogni momento potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 

da 15 a 22 del citato Regolamento UE 2016/679, tra cui il diritto di accesso ai dati, il diritto rettificare, 
aggiornare, completare o cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge, 

nonché il diritto di opporsi per motivi legittimi al loro trattamento. 

 

Si invita a consultare l’informativa completa ed aggiornata in merito al trattamento dei dati personali 

dell’Università degli studi della Campania Luigi Vanvitelli all’indirizzo 
https://www.unicampania.it/index.php/privacy   

  

25 DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE  

Per le controversie derivanti dal contratto è competente il Foro di S. Maria C.V. (CE), rimanendo 
espressamente esclusa la compromissione in arbitri.  

 

26 DISPOSIZIONI FINALI 

Per quanto non espressamente previsto nel presente Capitolato si fa rinvio, in quanto applicabili, alle 

disposizioni del Codice Civile, ai regolamenti ed alle disposizioni vigenti.  

 

                                                                                  F.TO IL DIRIGENTE RESPONSABILE    

                                  (Dott.ssa Ernestina PERSICO)  

mailto:rpd@unicampania.it
https://www.unicampania.it/index.php/privacy

